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F) VALORACIÓ DEL PROGRAMA ALTER

Al nostre centre hem desenvolupat el programa ALTER els darrers tres anys. Cada any solament hi 
hem pogut enviar tres alumnes i cada curs l’ha abandonat un. En tots els casos, han estat alumnes 
de 2n d’ESO i de 1r d’ESO que han repetit, i mai no hi hem derivat cap alumne que s’hagi tornat 
incorporar al centre. Els alumnes seleccionats han estat un curs com a mínim a l’institut i els hem 
fet un seguiment individualitzat amb les mesures i els recursos de què disposem per atendre la 
diversitat. 

Tots ells han passat tres processos de selecció: equips educatius, departament d’orientació i 
educadora social del programa. 

Les places vacants que deixa l’alumnat que abandona el programa han estat reemplaçades per 
d’altres ràpidament (que n’havien quedat fora a causa de la limitació de places).

Hem de tenir en compte que el perfil d’aquest alumnat és força complicat, es cansa ràpidament i 
moltes de vegades rebutja l’autoritat i les responsabilitats.

Les causes principals d’abandonament han estat:

–	 Complir setze anys i demanar la baixa voluntària per incorporar-se al món laboral.
–	 Absentisme injustificat als mòduls de formació específica.
–	 Alteració greu de les normes de convivència del centre.

No obstant això, la valoració que en fem es positiva, el 44% assoleix els objectius del programa i, en 
tots els casos, estem satisfets principalment dels aspectes següents:

–	 Hem aportat, a l’alumnat amb una problemàtica greu d’inadaptació escolar, amb desmotivació 
forta, problemes d’aprenentatge, absentisme i en alguns casos provocadors de conflictivitat dins 
l’aula, la possibilitat de tenir una atenció individualitzada, més pràctica i flexible d’acord amb els 
interessos que ells han expressat, a la vegada que hem millorat la convivència i el funcionament 
normal de l’aula i del centre.

–	 L’alumnat derivat ha aprofitat sobretot la part formativa a les empreses, s’ha apropat al món 
laboral i alhora ha adquirit més confiança en si mateix (adquisició d’hàbits bàsics de feia, el 
desenvolupament d’una disposició activa i responsable), però sobretot hi ha assistit amb regularitat, 
cosa que no havíem aconseguit amb les mesures ordinàries d’atenció a la diversitat del centre. 
Tot i això, en cap cas l’alumnat que ha finalitzat amb èxit el programa no s’ha reincorporat a 
l’ensenyament secundari ni a cap programa de garantia social. 

–	 Hem aconseguit la col·laboració i implicació activa de les famílies que han donat suport i s’han 
fet corresponsables de l’evolució dels seus fills en el programa ALTER.

–	 L’Ajuntament de Sant Josep de sa Talaia s’hi ha implicat per conèixer i aportar solucions efectives, 
amb la col·laboració del centre educatiu, per reduir l’absentisme escolar i prevenir l’exclusió 
social amb la potenciació dels serveis socials.
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Adjuntem les dades més significatives del programa en el nostre centre:
 Curs 2005-2006  Curs 2006-2007  Curs 2007-2008

 Nombre d’alumnes derivats 3 3 3

Edat 15 anys 15 anys 15 i 14 anys

Alumnes que abandonen el programa abans de 
finalitzar-lo 1 1 1

Causa principal d’abandonament del programa:
Complir 16 anys.

Expedient disciplinari
en el centre

Complir 16 anys.
Contracte de treball 
en l’empresa on fa la 

formació

Alumne de 14 
anys. Absentisme a 

l’empresa injustificat

La vacant és coberta per un altre alumne del centre sí sí sí

Els alumnes que assoleixen els objectius de la unitat 
formativa en l’empresa 3 2 3

Els alumnes que assoleixen els objectius de les unitats 
formatives en el centre 1 1 2

Els alumnes que assoleixen els objectius del programa 1 1 2

Per al curs 2008-2009 hem proposat quatre alumnes: una al·lota —per primera vegada–	 i tres 
al·lots, un dels quals serà el segon any que participarà en el programa ALTER. Tots ells han repetit 1r 
ESO en el Programa de compensació educativa i es matricularan a 2n.

3.3. Perspectives i futur dels programes d’intervenció socioeducativa

Malgrat els esforços que fem els centres per atendre la diversitat i reduir la conflictivitat —que 
en molts de casos són el resultat de la inadaptació i objecció escolar—, hi ha un sector d’alumnes 
d’edats compreses entre els catorze anys i els setze, afortunadament baix, que són incapaços de 
seguir l’ensenyament reglat de l’ESO. Necessiten una formació més professionalitzadora que els 
posi en contacte amb una empresa relacionada amb els seus interessos i que els motivem a la 
vegada que els oferim una atenció individualitzada. Creiem que els programes de qualificació i 
iniciació professional (PQPI) podran incloure solament una part d’aquest alumnat amb èxit. Hem 
de tenir en compte que l’alumnat fortament desmotivat rebutja l’autoritat del professorat i les 
classes de formació bàsica amb una metodologia que, encara que sigui dinàmica, tingui uns objectius 
encaminats a l’adquisició de competències bàsiques per possibilitar la superació de les proves 
d’accés als cicles formatius de grau mitjà. 

Els programes d’intervenció socioeducativa han de ser vists com una mesura excepcional que permet 
donar l’oportunitat a l’alumnat amb risc elevat d’abandonament escolar i d’exclusió social de realitzar 
pràctiques formatives en empreses, apropar-lo al mon laboral d’una manera guiada, fomentar la seva 
autoestima i els seus valors a través de la formació en àrees transversals i bàsiques d’una manera 
totalment flexible. De cap manera han de ser considerats una sortida marginal del sistema educatiu, 
ja que l’alumne pot tornar de manera voluntària a l’ensenyament —per exemple, en un programa 
d’iniciació i qualificació professional inicial, escola d’adults i/o escoles tallers– quan hagi assolit la 
maduresa i confiança suficient en les seves possibilitats per assimilar els continguts bàsics i obtenir el 
títol d’educació secundària o superar les proves d’accés a un cicle formatiu de grau mitjà.
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RESUM

L’IAQSE va realitzar al començament del curs 2007-08 una avaluació inicial en línia dirigida als alumnes que 
s’havien matriculat a estudis postobligatoris, és a dir, primer de batxillerat i primer de cicles formatius de grau 
mitjà. Les matèries objecte d’avaluació foren llengua catalana, llengua castellana i matemàtiques. Amb aquestes 
proves es pretenia determinar el nivell amb què l’alumnat començava aquests estudis, dotar el professorat 
d’una nova eina d’avaluació inicial, i tenir accés cada centre als seus resultats de manera immediata.

RESUMEN

El IAQSE realizó a principios del curso 2007-08 una evaluación inicial en línea dirigida a los alumnos que 
se habían matriculado en estudios postobligatorios, es decir, primero de bachillerato y primero de ciclos 
formativos de grado medio. Las materias objeto de evaluación fueron lengua catalana, lengua castellana y 
matemáticas. Con estas pruebas se pretendía determinar el nivel de los alumnos al iniciar el curso, dotar 
al profesorado de una nueva herramienta de evaluación inicial, y tener acceso cada centro a sus resultados 
de manera inmediata.

• L’informe complet d’aquesta avaluació es pot consultar a l’apartat informes i publicacions de la web de 
l’IAQSE: http://iaqse.caib.es/

1. INTRODUCCIÓ

L’Institut d’Avaluació i Qualitat del Sistema Educatiu de les Illes Balears (IAQSE) té, entre d’altres 
funcions, la d’elaborar informes i propostes en relació a la millora i qualitat de l’ensenyament. En 
aquest sentit, s’encarrega de dur a terme les avaluacions del sistema educatiu de la nostra Comunitat 
Autònoma. Aquestes avaluacions són l’element de diagnòstic que permet, des del coneixement 
precís de la nostra realitat educativa, una presa de decisions fonamentada en la realitat, i adreçada a 
la consecució de la qualitat educativa que es vol assolir.

Fins ara, l’IAQSE ha realitzat avaluacions diagnòstiques cenyint-se als estudis obligatoris del sistema 
educatiu.

Al començament del curs escolar 2007-08, la Conselleria d’Educació i Cultura, a través de l’IAQSE, 
va decidir realitzar per primer cop una avaluació diagnòstica adreçada als centres que oferten 
estudis de postobligatòria. Es va fer pensant que l’etapa postobligatòria, avui per avui, presenta una 
situació prou delicada i es fa necessari un especial seguiment.

Segons les dades dels Indicadors del Sistema Educatiu de les Illes Balears 2006, les taxes d’escolarització 
i de graduació als estudis postobligatoris de les Illes Balears es troben entre les més baixes de l’Estat: 
mentre que la mitjana de matriculats als estudis postobligatoris als 17 anys a l’estat és del 63,7%, a 
les Illes Balears és del 53,7%. I, pel que fa a les taxes brutes de graduació en estudis postobligatoris, 
les Illes Balears figuren entre les més baixes de l’estat.
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Tenint en compte la situació esbossada, amb aquesta avaluació es pretenia obtenir dades dels centres 
que imparteixen estudis postobligatoris i oferir als professors, als alumnes, als equips directius i 
als departaments didàctics informació perquè aquests, conjuntament amb l’Administració, puguin 
planificar i iniciar processos de millora educativa en aquesta etapa d’ensenyament.

També es mostren els perfils de l’alumnat de batxillerat i cicles formatius, els indicadors de centre 
i de l’ús i preferències lingüístiques dels alumnes que realitzaren les proves, aspectes aquests no 
plantejats en un primer moment, però que s’han incorporat per la seva relació amb els resultats 
obtinguts. 

En un darrer apartat s’exposen les valoracions que han realitzat els equips directius dels centres 
participants, a més de les efectuades per l’IAQSE. S’hi expliquen breument les dificultats i els aspectes 
negatius trobats durant l’avaluació, així com també els aspectes valorats més positivament.

2. L’AIPO 2007

Aquesta avaluació es dugué a terme el curs escolar 2007-08 amb l’objectiu d’avaluar els coneixements 
que tenien els alumnes que iniciaven el 1r curs de batxillerat o el 1r curs de cicles formatius de 
grau mitjà en les àrees de matemàtiques, català i castellà. També s’analitzaven alguns aspectes del 
context familiar dels alumnes per estudiar quina incidència tenien sobre el rendiment el nivell 
socioeconòmic i cultural mesurat a través de l’índex SEC.

L’avaluació s’administrà mitjançant una aplicació informàtica a través d’internet. Aquesta aplicació 
permet gestionar les proves, els centres participants, els grups i els alumnes i emmagatzemar 
totes les dades dels alumnes que llavors s’analitzaren per realitzar els informes finals. Cada alumne 
realitzà les proves usant un ordinador i introduint el seu nom d’usuari i la contrasenya que li 
proporcionava el professor aplicador del propi centre, el qual gestionava l’avaluació mitjançant 
l’aplicació en línia. Quan els alumnes havien finalitzat les proves, l’aplicació automàticament els 
mostrava els resultats.

D’altra banda, el professor aplicador podia extreure un resum dels resultats dels seus alumnes, així 
com el resultat global del grup avaluat, els de tot el centre i el global de tots els centres que havien 
acabat les proves.

El director podia, a més, comparar els resultats de tots els grups del seu centre amb els del conjunt 
de tots els centres participants.

Tots aquests resultats es presentaven desagregats per sexe, titularitat, illa, alumnat repetidor/no 
repetidor, estudis realitzats el curs anterior i modalitat de batxillerat o cicle formatiu.

Més endavant l’IAQSE oferí als centres uns informes més elaborats, els quals també es lliuraren a la 
Inspecció. Cada inspector comptà amb els informes dels centres de la seva zona per tal de poder 
dur a terme les actuacions de millora que consideràs pertinents.



Anuari de l’Educació de les Illes Balears. 2008 Anuari de l’Educació de les Illes Balears

 319 

L’objectiu era que tota aquesta informació servís perquè els centres, conjuntament amb 
l’Administració, poguessin iniciar processos de millora educativa en els estudis postobligatoris.

3. DISSENY I METODOLOGIA

3.1. Objectius

Conèixer i valorar els coneixements dels alumnes dels centres educatius de les Illes Balears a l’inici 
de l’etapa d’educació secundària postobligatòria, i posar-los en relació amb els factors contextuals.

Aquest objectiu general es concreta en els objectius específics següents:

•	 Conèixer i valorar el grau d’adquisició, per part dels alumnes, dels continguts curriculars de les 
àrees instrumentals (matemàtiques, llengua castellana i llengua catalana) que haurien d’haver 
assolit en finalitzar l’educació obligatòria.

•	 Conèixer i analitzar com incideixen en el rendiment de l’alumnat determinades variables de 
recursos i context.

•	 Conèixer si es produeixen diferències en els resultats obtinguts per l’alumnat en les proves en 
funció de sexe, nivell socioeconòmic i cultural, titularitat dels centres, illa de residència, zona 
territorial on es troba ubicat el centre, grandària del centre i tipus d’estudi.

3.2. Poblacions i mostres

La població estudiada va ser la dels alumnes que el curs 2007-08 estaven matriculats al 1r curs de 
batxillerat o al 1r curs de cicles formatius de grau mitjà.

La mostra assolida fou de 72 centres, 353 grups i 6.270 alumnes.

Els 72 centres participants a l’AIPO es distribuïren de la següent forma: Palma, 26 centres; Mallorca 
interior, 19 centres; Eivissa-Formentera, 12 centres; Menorca, 8 centres; i Mallorca costanera, 7 centres. 

Aproximadament tres quartes parts del conjunt dels alumnes avaluats a l’AIPO 2007 (75,8%) 
estudiaven en centres públics.

Els alumnes que participaren a l’avaluació procedien majoritàriament de batxillerat (75,6%) i, de 
cicles formatius, un 24,4%.

Per modalitats de batxillerat, els alumnes d’humanitats i ciències socials representaren el 54,1% del 
total d’alumnes d’aquests ensenyaments, el 33,8% eren alumnes de ciències de la natura i la salut, i 
els alumnes d’arts (5,2%) i de tecnologia (6,9%) foren els menys nombrosos.

Per cicles formatius, els alumnes del cicle d’administració (gestió administrativa, ADM21) 
representaren el 29,9% del total d’alumnes d’aquests ensenyaments, el 10,9% foren alumnes 
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d’electricitat i electrònica (ELE21 i ELE22) i els d’informàtica (INF21) representaren un 13%.  
El 46,1% correspongué a alumnes de cicles formatius d’altres famílies.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

AIPO

Batxillerat

Cicles Formatius

75,8 24,2

71,1 28,9

90,4 9,6

Públics       Privats

GRÀFIC 1:  TITULARITAT

En termes generals, participaren en l’avaluació una proporció semblant d’al·lots i d’al·lotes. El percentatge 
major d’al·lotes en batxillerat era compensat pel major percentatge d’al·lots en els cicles formatius  
(un 60% dels alumnes de cicles formatius eren al·lots i a batxillerat eren sols un 43,7%). 

3.3. Aplicació

L’aplicació de les proves es va dur a terme entre el mesos d’octubre i el de novembre de 2007.

3.4. Instruments utilitzats: les proves i el qüestionari de context

Les proves utilitzades en l’AIPO 2007 són les mateixes que s’empraren per a l’avaluació ESO 2006, 
ja que els coneixements del final d’una etapa constitueixen els inicials de l’etapa següent. Les àrees 
elegides són les considerades instrumentals i, per tant, facilitadores i necessàries per a qualsevol 
altre aprenentatge.

Per a cada matèria s’elaboraren quatre models de proves. S’utilitzaren 45 preguntes a la prova 
de llengua castellana, 45 a llengua catalana, i 40 a matemàtiques. La majoria de les preguntes eren 
d’opció múltiple amb quatre opcions de resposta de les quals sols una era correcta.

També es va elaborar un qüestionari adreçat als alumnes per recollir informació sobre les variables 
contextuals, d’entorn i processos educatius més rellevants per als objectius de l’estudi. Les preguntes 
d’aquest qüestionari es classifiquen en els blocs següents:

•	 Dades d’identificació de l’alumne, aspectes particulars del context escolar i familiar.
•	 Expectatives, motivació, hàbits de treball i d’estudi de l’alumnat.
•	 Actituds i expectatives que manifesten els alumnes envers l’educació i el seu futur professional.
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3.5. Anàlisi de les dades

Amb les dades depurades, es va procedir a les anàlisis estadístiques que consistiren bàsicament en el 
càlcul de percentatges mitjans d’encerts per centre i grup. Els percentatges d’encerts es mostraren 
per les següents desagregacions: sexe, titularitat, grandària del centre, territori (Palma, Mallorca 
costa, Mallorca interior, Menorca, Eivissa i Formentera), tipus d’estudi (batxillerat i cicles formatius) 
i modalitat d’estudi.

L’índex socioeconòmic i cultural del centre (l’índex SEC) es calculà a partir de les dades que 
aportaren els alumnes mitjançant el qüestionari referides al nivell d’estudis dels pares, professió 
dels pares, hores de lectura setmanals de l’alumne, recursos a casa per a l’estudi i expectatives de 
l’alumne.

En funció d’aquest índex SEC es va obtenir un valor esperat per al centre: com major índex SEC 
presenta un centre, millor resultat s’espera que obtingui, ja que l’índex SEC té una correlació lineal 
amb el rendiment. Per tant, si es té en compte l’índex SEC es poden fer interpretacions interessants 
sobre el valor obtingut en els resultats de l’AIPO i el valor que era d’esperar segons aquest índex i 
obtenir el valor afegit1 del centre.

Si el resultant obtingut a l’avaluació resulta superior al valor esperat, tenim valor afegit positiu; en 
canvi, si aquest rendiment és inferior a l’esperat, tenim valor afegit negatiu.

Aquest índex ens permet contextualitzar els resultats d’acord a l’entorn social, econòmic i cultural 
en què viuen els alumnes. A més, permet detectar quins centres aconsegueixen que els seus alumnes 
rendeixen per sobre d’allò esperat segons el seu context. A partir d’aquí es poden fer múltiples 
hipòtesis i treballs de camp que permetin valorar com es treballa en aquests centres.

4. ELS RESULTATS 

En aquest capítol es mostren els resultats globals obtinguts pels alumnes participants. Aquests 
resultats es desagregaren per algunes variables (sexe, titularitat, grandària del centre, illa i tipus 
d’estudis). Als centres, se’ls oferiren els seus resultats detallats en el protocol per a la millora i en 
l’informe de centres.

4.1 Resultats globals de les àrees

A continuació es presenten els resultats obtinguts pel conjunt dels alumnes en cada àrea, expressats 
com a percentatge mitjà d’encerts, i la puntuació mitjana que obtingueren en el conjunt de les àrees 
(puntuació global).

Com es veu al gràfic, l’àrea amb un percentatge d’encerts més alt va ser la llengua castellana, amb 
més d’un 65% d’encerts, seguida de la llengua catalana  amb el 59,5% d’encerts. La prova que 

1  El valor afegit s’obté calculant la diferència entre el resultat obtingut a l’avaluació i l’esperat segons l’índex SEC.
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els resultà més difícil va ser la de matemàtiques, en la qual sols tengueren un 42% d’encerts. El 
percentatge mitjà d’encerts de totes les proves que conformaven l’avaluació va ser un 56,1%.

GRÀFIC 2. PERCENTATGE D’ENCERTS
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4.2 Resultats de llengua castellana

A la prova de llengua castellana, els alumnes obtingueren un percentatge mitjà d’encerts del 65,7%.

Trobam diferències  en els resultats obtinguts pels alumnes de batxillerat i els de cicles formatius, 
a favor dels primers. D’altra banda, la grandària de centre sembla guardar relació amb els resultats 
dels alumnes en el sentit que els centres més petits obtenen millors resultats en la prova. També es 
donen diferències relacionades amb el sexe de l’alumnat, a favor de les al·lotes.

4.3 Resultats de llengua catalana

A la prova de llengua catalana els alumnes obtingueren un percentatge mitjà d’encerts del 59,5%. 

Les diferències en els resultats segons el tipus d’estudis i la grandària dels centres observades 
en la prova de llengua castellana es donen també en aquesta prova: els alumnes de batxillerat 
obtengueren un percentatge d’encerts del 62,3%, mentre que els de cicles formatius no superaren 
el 50%, i els alumnes dels centres més petits, per regla general, aconseguiren millors resultats que 
els de centres més grans.

D’altra banda, a Eivissa-Formentera els resultats de llengua catalana són lleugerament més baixos 
que a la resta de territoris de les Illes Balears.
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4.4 Resultats de matemàtiques

A matemàtiques els alumnes obtingueren els pitjors resultats, ja que, per terme mitjà, sols encertaren 
el 42% de les preguntes.

També en aquesta prova s’observaren les diferències en els resultats relacionades amb els estudis 
cursats i la grandària del centre: els alumnes de batxillerat obtengueren un percentatge d’encerts 
superior als de cicles formatius.

En aquesta àrea també es constaten diferències importants en els resultats relacionats amb el sexe 
dels alumnes a favor dels al·lots.
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4.5 Resultats globals del conjunt de les àrees

El percentatge mitjà d’encerts global obtingut pels alumnes en el conjunt de les tres proves va ser 
del 56,1%.

en aquest cas També es mantenen les diferències en els resultats obtinguts pels diferents grups en 
què s’han desagregat aquests, observades en cada una de les àrees: els alumnes de batxillerat i els 
de centres petits tragueren millors resultats que els de cicles formatius i els de centres de major 
grandària, respectivament.	
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4.6. Respostes als qüestionaris

Els alumnes participants a l’AIPO 2007 contestaren un qüestionari de 33 preguntes. En l’estudi que 
des de l’IAQSE s’ha duit a terme per analitzar les respostes a les diferents preguntes, s’ha observat 
que existeixen importants diferències entre les respostes que donen els alumnes procedents 
d’estudis de batxillerat i les dels alumnes de cicles formatius.
A continuació es resumeixen algunes de les informacions aportades pels alumnes.

Per terme mitjà, els alumnes dels ensenyaments de batxillerat tenien un índex socioeconòmic i 
cultural superior als alumnes de cicles formatius.

La via d’accés habitual als estudis de postobligatòria és l’ESO: un 91,7% del alumnes participants 
disposaven del graduat en educació secundària obligatòria (un 96,9% per al grup d’alumnes de 
batxillerat i un 75,4% de cicles formatius). Altres vies importants d’accés als estudis postobligatoris 
per als alumnes de cicles formatius les constituïen les proves d’accés (13,4%) i l’accés mitjançant 
d’un curs de garantia social (7,6%).
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La majoria d’alumnes participants a l’AIPO 2007 que cursaven estudis de batxillerat, informaren que 
el curs passat estudiaven ESO (83,9%) o batxillerat (14,3%). Per contra, els alumnes que cursaven 
cicles formatius, es distribuïen entre els distints ensenyaments possibles: ESO (41,1%), ESPA (5,1%), 
garantia social (10,2), cicles formatius (16,2) o batxillerat (16,2%). Cal destacar que un 11,2% dels 
alumnes de cicles formatius, enfront d’un 0,8% dels alumnes de batxillerat, no estaven matriculats 
en cap tipus d’estudis el curs anterior.

Un 72,2% dels alumnes va superar l’ESO sense cap àrea pendent en la convocatòria de juny 
(55,7%), o en la convocatòria de setembre (16,5%). Per ensenyaments, un 58,4% dels alumnes de 
cicles formatius superaren l’ESO sense cap àrea pendent, malgrat en el mes de juny, menys de la 
meitat (42,6%) ho aprovaren tot. El percentatge d’alumnes de batxillerat que accedí als estudis 
postobligatoris sense assignatures suspeses era d’un 74,9%.

També se’ls demanà la qualificació final que obtingueren a 4t d’ESO a les àrees de matemàtiques, 
llengua castellana i llengua catalana. En el gràfic anterior s’observa que un 10,2% d’alumnes 
obtingueren la titulació amb les matemàtiques suspeses. Per a les àrees de llengua castellana i 
llengua catalana aquesta proporció rondava el 5,5%.

Per ensenyaments, la proporció d’alumnes que accediren als estudis postobligatoris des de 4t d’ESO 
amb alguna de les anteriors àrees suspeses, va ser superior en els cicles formatius que no en les 
distintes modalitats de batxillerat, especialment en les àrees de llengües.

Aproximadament, 4 de cada 10 alumnes de l’AIPO havien repetit algun curs. Són remarcables les 
grans diferències que es donen per ensenyaments: mentre que per als cicles formatius, 7 de cada 10 
han repetit al llarg de la seva escolarització obligatòria, al batxillerat sols ho feren 2,8 de cada 10.

Els alumnes que informaren que volien estudiar fins acabar una carrera universitària o un cicle 
formatiu de grau superior, representaven el 67,3% del total d’alumnes avaluats. Els alumnes de 
batxillerat es decantaren sobretot pels estudis universitaris (68,5%), mentre que els de cicles 
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formatius preferien estudiar els cicles formatius de grau superior (32,7%) i sols un 10,8% d’aquest 
grup informava que volia seguir estudiant fins acabar una carrera universitària.

També se’ls demanà a quina o a quines professions (o camps professionals) els agradaria dedicar-se 
en el futur.

Per modalitats d’estudis universitaris, les ciències socials i jurídiques foren les preferides. Aquesta 
modalitat correspon a estudis com: administració i direcció d’empreses, ciències de l’activitat física 
i de l’esport, ciències polítiques, comunicació audiovisual, dret, economia, pedagogia, periodisme, 
psicologia, publicitat i relacions públiques, sociologia, ciències empresarials, educació social, mestre, 
treball social, turisme, psicopedagogia…
Els estudis propis de les ciències experimentals foren els menys preferits. Corresponen a estudis 
com: biologia, ciències ambientals, física, geologia, matemàtiques, química, estadística, òptica i 
optometria, bioquímica…

Els de batxillerat es decantaren sobretot per la categoria que agrupa els mitjans empresaris, 
professionals i tècnics per compta aliena (professions 2). Els que estudiaven cicles formatius es 
decantaren més per professions com treballadors de la restauració, de serveis personals, de serveis 
de protecció i seguretat, de treballadors en obres estructurals, construcció, mecànics, instal·ladors, 
conductors, etc.

La distribució de respostes a aquesta pregunta segons la modalitat del batxillerat escollida va 
ser molt similar entre elles. Per contra, la distribució de cicles formatius presentava diferències 
lligades al camp professional al qual s’encamina cada modalitat. Així, els estudiants d’ADM21 
volien dedicar-se a professions relacionades amb el personal administratiu, comercial i de 
serveis, empreses familiars i empresaris sense assalariats. Els que estudiaven ELE21 i ELE22 es 
decantaven per professions de la categoria obrers qualificats (no agraris), mentre que els que 
feien mòduls d’INF21 per la categoria mitjans empresaris, professionals i tècnics per compta 
aliens.

Pel que fa a la llengua familiar de les famílies dels alumnes, es pot observar que la llengua catalana és 
la llengua familiar predominant dels alumnes que realitzaren l’AIPO a la zona interior de Mallorca i 
a Menorca, amb uns percentatges del 56% i del 53,8% respectivament. En canvi, la llengua castellana 
és la més habitual en les famílies de la zona costanera de Mallorca (62,6 %), a les Pitiüses i a Palma 
amb uns percentatges pròxims al 50%.

5. EL RETORN D’INFORMACIÓ

Amb l’AIPO s’obtenen moltes i variades dades que han de servir als centres i a l’Administració com 
elements de reflexió i debat per afrontar processos de millora. 

En acabar les proves, cada centre va poder veure els seus resultats de manera immediata mitjançant 
l’aplicació informàtica, i podia comparar el rendiment del seu centre amb el resultat global de tots 
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els altres centres que havien realitzat l’avaluació fins aquell moment. Com ja hem apuntat, l’aplicació 
mostrava els resultats de manera immediata als diferents col·lectius del centre

5.2 Protocol per a la millora

El protocol per a la millora consistí en un informe en què es recolliren dades globals de l’AIPO 
(participació, resultats per àrees, desagregacions, etc.) i del conjunt del centre. Les variables de 
desagregació són diverses i poden servir al centre per realitzar una anàlisi més acurada a través de 
la comparació de les dades.

El protocol incorporava diferents apartats (indicadors generals, anàlisi de resultats per àrees, per 
sexes, per procedència d’alumnat…) en què s’incorporaren les dades, seguides d’un espai per a les 
reflexions i propostes de millora que havien d’emplenar els centres i també la inspecció educativa, que 
perseguien propiciar el debat i la presa de decisions encaminades al desenvolupament d’actuacions 
de millora des del mateix centre, però també des de fora.

Cal assenyalar que, un cop entregats tots els informes i analitzades les dades, es creà una comissió 
de 10 centres per iniciar un debat amb les dades del protocol i decidir l’enfocament de l’informe 
final. D’aquesta manera, l’informe final contemplava els aspectes que la comissió de centres va 
trobar més oportuns.

5.3 Informe final de centres

L’informe final de centres s’elaborà a partir de les demandes recollides a la comissió de centres; 
incorporava els resultats del centre i permetia la comparació amb les dades generals. Els resultats 
es presentaren desagregats en els grups que ja apareixien a l’anterior informe (modalitat, territori, 
etc.), i se n’incorporen uns altres com la grandària del centre, la llengua i l’índex SEC.

5.4 Informe per als departaments didàctics

Mentre s’elaboraven els informes de resultats, alguns centres sol·licitaren els resultats de les 
diferents àrees per blocs de continguts i processos cognitius. Aquesta informació se’ls retornà 
resumida en un full de càlcul.

Als centres que ho sol·licitaren també se’ls va proporcionar una anàlisi del percentatge de respostes 
de cada ítem per grup i àrea. 

6. INDICADORS DE CENTRE

Amb l’Avaluació Inicial Postobligatòria 2007 s’han obtingut moltes dades dels centres de les Illes 
Balears que hi han participat. Des de l’IAQSE es decidí reestructurar totes aquestes dades en una 
gran taula per obtenir una panoràmica global de la informació de cada centre, i de l’anàlisi d’aquesta 
informació sorgí la idea de realitzar un sistema d’indicadors de centres de les Balears.
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Aquest sistema d’indicadors de centres constitueix una primera versió que ha de ser ampliada i 
actualitzada periòdicament i s’ha d’anar completant a mesura que es disposi de noves dades.

A continuació es mostren els indicadors definits i que han de servir per posar en marxa el sistema 
d’indicadors de centre de l’IAQSE:

•	 Percentatge de famílies de llengua castellana
•	 Percentatge de famílies de llengua catalana
•	 Percentatge de famílies de llengua castellana i catalana
•	 Percentatge de famílies amb una altra llengua 
•	 Percentatge de repetidors
•	 Percentatge obtingut en l’avaluació d’encerts globals, per a cada àrea i per batxillerat i cicles 

formatius
•	 Índex SEC del centre
•	 Resultat esperat segons l’índex SEC pel global, per a cada àrea i per a batxillerat i cicles 

formatius
•	 Valor afegit del centre pel global, per a cada àrea i per a batxillerat i cicles formatius

7. VALORACIÓ DE L’AIPO

Quan es va entregar als centres l’informe final, se’ls va adjuntar un qüestionari per a l’avaluació de 
l’AIPO. Amb aquest qüestionari es pretenia recollir l’opinió i valoració dels centres sobre aquesta 
avaluació.

A mesura que s’anaven realitzant les diferents fases de l’avaluació, s’ha reflexionat sobre d’allò que 
ha funcionat de manera adequada i sobre aquells aspectes que no han funcionat com s’esperava i, 
per tant, susceptibles de millora.

Entre els aspectes millor valorats hi figuren els següents:

1.	 És molt útil com a prova inicial per poder saber el nivell de l’alumnat.
2.	 Permet al centre fer un estudi comparatiu de resultats.
3.	 Potencia una cultura avaluativa  en els centres, implicar els centres en el procés d’avaluació i la 

reflexió en els departaments didàctics.
4.	 La informatització de les proves i administració en línia: rapidesa per passar les proves, correcció 

automàtica,  l’obtenció de resultats immediats i el tractament informàtic.
5.	 La informació que proporcionen aquestes avaluacions diagnòstiques te un gran valor potencial 

per poder incidir en diferents aspectes del procés educatiu i establir plans de millora.

Pel que fa al retorn de la informació, els centres mostraren un alt grau de satisfacció pel que fa als 
distints apartats de l’informe.
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Per contra, entre els aspectes pitjor valorats consideraren:

1.	 Problemes amb el sistema informàtic; el nombre d’ordinadors insuficients en els centres en 
dificultà l’organització.

2.	 Les proves s’haurien d’haver passat just a l’inici del curs i no a l’Octubre i Novembre. 
3.	 Manca de motivació dels alumnes perquè els resultats no s’utilitzen per posar nota.
4.	 Risc de fer públics segons quins resultats i fer-ne un ús poc seriós.
5.	 No tots els centres utilitzen el mateix programa de gestió de centres , la qual cosa dificulta 

importar les dades dels alumnes del centre.
6.	 Dades del GESTIB no actualitzades 
7.	 Servidor de la Conselleria col·lapsat
8.	 Acceleració i/o manca de planificació d’algunes fases de l’AIPO.
9.	 Comunicació amb els centres millorable
10.	 Desinterès d’alguns centres cap a l’AIPO ja que es percep com una distorsió del fer diari del 

centre.

Els centres també aportaren propostes de millora de cara a avaluacions futures, les quals es 
resumeixen a continuació.

1.	 Separar els resultats d’FP i batxillerat.
2.	 Passar les proves el mes de setembre per tenir resultats més prest.
3.	 Ampliar l’avaluació a 2n de batxillerat i de cicles formatius.
4.	 Obtenir l’índex SEC de tot l’alumnat del centre.
5.	 Estendre aquesta avaluació a altres àrees.
6.	 Incidir en les mesures correctores.
7.	 Millorar el sistema informàtic als centres.
8.	 Revisar les proves, especialment de matemàtiques, per ser massa llargues.
9.	 Evitar l’ús dels resultats com elements de propaganda.
10.	 Adequar la informació dels informes de resultats perquè sigui útil a l’hora de programar l’activitat 

docent.

Per acabar, es recullen un seguit de consideracions sobre la detecció i la difusió de bones pràctiques 
de processos d’ensenyament i aprenentatge en aquesta etapa, que aportaren els centres.

1.	 Potenciar la feina en equip del professorat.
2.	 Fomentar el paper dels equips directius.
3.	 Fomentar el procés intern d’anàlisi i de millora dels resultats.
4.	 Dotar els centres de més recursos per prevenir el fracàs escolar i garantir l’èxit acadèmic. És 

necessari disposar de més mesures correctores.
5.	 Introducció de les TIC per canviar la metodologia tradicional.
6.	 Intervenció del servei d’inspecció en les avaluacions diagnòstiques.
7.	 Augmentar el nivell de formació del professorat 
8.	 Fomentar la posada en comú d’experiències entre diversos centres. Treball en xarxa
9.	 Coordinació i feina conjunta del tutor, professorat i departament d’orientació.
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RESUM

En aquest article presentam algunes dades referides al sistema educatiu no universitari de les Illes Balears. 
Per una banda, mostram la situació educativa del curs actual i, per una altra, n’oferim una lectura evolutiva 
amb les variacions dels darrers cursos. Presentam dades del MEC, de la Conselleria d’Educació i Cultura, i 
informes socials i educatius diversos.

RESUMEN

En el artículo presentamos datos referidos al sistema educativo no universitario de las Islas Baleares. Por 
una parte mostramos la situación educativa en el curso actual y por otra ofrecemos una lectura evolutiva 
con las variaciones que se han dado en los últimos cursos. Presentamos datos del MEC, de la Conselleria 
d’Educació i Cultura de la CAIB y diferentes informes sociales y educativos.

El sistema educatiu de la comunitat autònoma de les Illes Balears destaca en els informes estatals 
per la curta esperança de vida escolar, les taxes baixes d’escolarització a la secundària no obligatòria, 
el percentatge elevat d’alumnat estranger, les taxes baixes de promoció a l’educació secundària 
(obligatòria i no obligatòria) i l’índex elevat d’abandonament dels estudis: l’any 2005, un 40% de 
persones d’entre 18 i 24 anys deixaren els estudis de manera prematura, un 9,2% més que al 
conjunt de l’Estat. D’acord amb aquests indicadors, el nivell d’estudis de la població adulta resident a 
les Illes Balears és baix. En contra de la tendència estatal, les Illes Balears formen part del conjunt de 
comunitats en les quals la població que té estudis secundaris i superiors no obligatoris no arriba al 
45% del total.1 Al mateix temps, les Balears són una de les comunitats més riques de l’Estat espanyol 
i fins ara han tingut una de les taxes més elevades d’activitat laboral i d’ocupació.

Basant-nos en les dades de la Conselleria d’Educació, la població escolaritzada a les Illes Balears ha 
augmentat notablement els darrers anys. En concret, per al curs 2007-2008 es matricularen 18.119 
alumnes més que per al curs 1999-2000 i 3.757 més que per al 2006-2007.2 Al llarg d’aquests nou 
cursos hi ha hagut un procés ascendent de creixement motivat principalment per l’augment de la 
matrícula als nivells d’infantil i primària (vegeu el quadre 1):

–	 En tot el període hi ha hagut 10.475 matrícules més a infantil i 5.598 més a primària.
–	 En relació al curs 2006-2007 hi ha 1.814 alumnes més a infantil i 2.348 més a primària.

La tendència progressiva envers el creixement de la població escolar es manté el curs actual. 
Des de 1999, amb increments percentuals interanuals d’entre l’1 i el 3,60%, el curs 2007-2008 
continuam amb un creixement del 2,50% respecte del curs passat. En aquest sentit, els darrers anys 
experimentam un creixement demogràfic considerable. Aquesta explosió demogràfica s’ha traduït 
en un canvi significatiu de la població escolar, tant quantitatiu com qualitatiu, atenent la diversificació 
de la procedència de l’alumnat. Juntament amb això, el fet que s’hagi generalitzat l’escolarització a 

1  MEC. (2006). Sistema estatal de indicadores de la educación 2006. Madrid: MEC – Instituto de Evaluación (www.institutode-
evaluacion.mec.es).
2  Ensenyaments de règim general sense comptar els nivells d’educació especial ni els programes de garantia social.
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l’educació infantil també ha influït en l’augment de la població escolar en els ensenyaments de règim 
general. 

Tot i això, les taxes brutes d’escolarització3 per nivells educatius són, a tots els nivells dels 
ensenyaments no obligatoris, inferiors a les taxes estatals. Per al curs 2006-2007, les estadístiques 
mostren aquesta situació de desavantatge tant a l’educació infantil com a l’ensenyament secundari 
obligatori. 

A les Balears les taxes d’escolaritat en el primer cicle de l’educació infantil són molt més baixes que 
a altres comunitats autònomes. El curs 2006-2007, al primer cicle d’educació infantil (0-2 anys), la 
taxa bruta d’escolaritat a les Balears és d’un 10,1%, mentre que al conjunt de l’Estat és d’un 18,0%: 
una diferència de 7,9 punts. Al segon cicle, la taxa bruta a les Balears és d’un 91,9%, mentre que 
al conjunt de l’Estat és d’un 97,5% (vegeu el quadre 2). Hem de tenir en compte que a Espanya la 
taxa d’escolarització dels nins menors de dos anys és baixa, si la comparam amb la d’altres països 
europeus, i està molt concentrada en centres privats; a les Balears, aquesta tendència s’incrementa. 
Al segon cicle, la taxa bruta d’escolarització a Espanya és quasi universal (97,5%), ha augmentat els 
darrers cinc cursos i ocupa un lloc favorable en el conjunt de la Unió Europea.

D’acord amb els objectius de Lisboa en educació i formació, és la participació en l’educació infantil 
«un mitjà eficaç per posar les bases de l’aprenentatge posterior, prevenir l’abandonament escolar i 
millorar l’equitat dels resultats i els nivells globals de competències, en particular als entorns més 
desafavorits» (CES 2007). És una de les estratègies principals per prevenir l’abandonament i un 
mecanisme que alhora té altres avantatges, com ara facilitar la incorporació de la dona al mercat 
laboral i conciliar la vida familiar i laboral.4

La situació també és desfavorable respecte de les altres comunitats autònomes quant a nivells 
d’escolarització a la secundària no obligatòria i a l’educació superior. Concretament, les taxes brutes 
al batxillerat són del 53,6% a les Balears i del 70,5% a tot l’Estat; als cicles formatius de grau mitjà, 
són d’un 21,9% a les Balears i d’un 26,3% a tot l’Estat; als cicles formatius de grau superior, són d’un 
10,4% a les Balears i d’un 23,4% a tot l’Estat (vegeu el quadre 2).

Els ajuts econòmics per a l’alumnat de secundària són escassos. En general, a les Balears el nivell 
de despesa dedicada a les beques per als alumnes és inferior a la mitjana estatal. En conjunt, el 
percentatge d’alumnes becaris el curs 2004-2005 a les Balears va ser d’un 4,5% i, a tot l’Estat, 
aquest percentatge arribà al 16,9%. Quant a l’import mitjà, va ser de 940,6 €, 34,8 € menys que la 
mitjana estatal. Si ens centram en la dedicació en beques al nivell de batxillerat, la diferència és molt 
més accentuada: únicament un 4,2% de l’alumnat becat enfront al 15,7% de tot l’Estat. A formació 
professional, un 4,9% dels alumnes de les Balears són becaris, enfront al 18,4% de la mitjana estatal. 

3  La taxa bruta d’escolarització és el total d’alumnes matriculats en un nivell determinat —independentment de l’edat— 
dividit per la població del grup d’edat que correspon oficialment a aquest nivell. Hi poden haver valors superiors al 100,0% 
a causa de l’existència d’alumnat d’edats no recollides en el grup d’edat «teòrica». La taxa neta d’escolarització és el total 
d’alumnes matriculats que pertanyen al grup d’edats que es corresponen oficialment al nivell d’ensenyament corresponent, 
dividit pel total de la població del mateix grup.
4  Consejo Económico y Social de España. (2007). Memoria sobre la situación socioeconómica y laboral de España 
2007. Madrid: Consejo Económico y Social de España. Consultat a: <http://www.ces.es>. 
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L’import a la formació professional és 24 € superior i, al batxillerat, és 50 € inferior. Les comunitats 
que tenen percentatges més elevats de becaris són Galícia, amb un 33% (19,5% de l’alumnat de 
batxillerat i 47% de l’alumnat de formació professional); les Illes Canàries, amb un 30,5% (21,6% 
de l’alumnat de batxillerat i 41,3% de l’alumnat de formació professional), i Extremadura, amb un 
30,4% (29,4% dels alumnes de batxillerat i 32% dels alumnes de formació professional) (vegeu el 
quadre 6).

Es manté l’augment progressiu de l’alumnat estranger a tot l’Estat i a la nostra comunitat autònoma 
en particular. A Espanya, la població estrangera és sis vegades més nombrosa que fa nou anys: hem 
passat d’un total de 107.303 alumnes estrangers el curs 1999-2000 a 695.190 el curs 2007-2008. En 
el mateix període de temps, a les Illes Balears la població estrangera s’ha quintuplicat: hem passat 
de 4.740 a 23.638 alumnes estrangers (vegeu el quadre 3). L’increment percentual interanual entre 
els cursos 2002-2003 i 2007-2008 ha estat progressiu, tot i que amb un ascens menys accentuat des 
del curs 2004-2005 tant a l’Estat espanyol com a les Illes Balears. El curs 2007-2008 l’increment ha 
estat d’un 14,3% a tot Espanya i d’un 8,7% a les Balears. L’augment d’alumnat estranger a les Balears 
el darrer curs ha estat un 3,1% inferior al curs anterior (vegeu el quadre 4).

Pel que fa a la distribució de l’escolarització de l’alumnat estranger segons la titularitat dels 
centres, tant al conjunt de l’Estat com a les Illes Balears, quasi el 83% és als centres públics. Aquesta 
concentració de la matrícula als centres públics de les Balears té més repercussió donat que el 
percentatge d’alumnat estranger continua sent el més elevat de l’Estat (vegeu el quadre 5).

Quant a la distribució de la població activa per nivells educatius, les dades de 2007 mostren una 
situació deficitària pel que fa principalment a l’educació superior. Un 22,3% de la població activa 
a Espanya té nivell d’educació superior; a les Balears, aquest percentatge representa solament un 
16,9%. En general, les diferències més accentuades són al nivell de l’educació superior (5,4 punts 
inferior a la mitjana estatal) i als de la secundària (7 punts superior a la mitjana estatal): a les Balears, 
un 31,7% de les persones majors de 16 anys actives tenen únicament educació secundària de 
primera etapa (un 34,5% dels homes actius i un 28,9% de les dones actives). Als altres nivells les 
diferències no són gaire significatives. A més, la situació és lleugerament més favorable en el cas de 
les dones actives al nivell de l’educació superior (vegeu el quadre 7).

Les dades sobre l’ús que hom fa de les noves tecnologies mostren que la situació de la població que 
té més de 16 anys a les Balears és favorable. Les dades de l’INE revelen que a les Balears el 58,7% 
de la població d’entre 16 anys i 74 han utilitzat l’ordinador els darrers tres mesos i el 50,2 % han 
utilitzat Internet almenys una vegada per setmana els darrers tres mesos. Encara així, els homes 
estudiants inactius estan en desavantatge respecte dels estudiants homes de tot l’Estat. En el cas de 
les dones, l’ús de les TIC és generalitzat (vegeu el quadre 8).

La no superació de l’ESO incrementa significativament la possibilitat d’estar desocupat i suposa un 
dèficit a l’hora de trobar feina que sigui tan poc precària com sigui possible. D’acord amb l’informe 
del Centre d’Estudis i Programes Laborals de les Illes Balears (2006), més del 95% dels joves 
menors de 30 anys que no tenen feina són joves que no han obtingut el títol en educació secundària 
obligatòria (de primera o segona etapa) o, tot i haver-lo obtingut, no tenen una titulació de grau mitjà. 
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Aquestes circumstàncies no ajuden a ampliar el període formatiu a causa de les característiques del 
nostre mercat laboral, que, fins a l’actualitat, ha fet que la desocupació juvenil sigui transitòria, la qual 
cosa ha animat els joves a incorporar-se molt prest al mercat laboral: la taxa d’activitat laboral dels 
joves menors de 30 anys és molt elevada a la comunitat autònoma de les Illes Balears. 

Malgrat que la desocupació juvenil és una situació transitòria, la distribució de la població sense feina 
d’acord amb el nivell d’estudis mostra una situació molt característica de la nostra comunitat: més 
incidència d’atur sobre els joves menys qualificats (vegeu el quadre 10). En línies generals, podem 
afirmar que la població desocupada es concentra per ambdós sexes a l’ensenyament secundari de 
primera etapa, tant al conjunt de l’Estat (35%) com a les Illes Balears (46%), tot i que la diferència 
és d’onze punts. També trobam diferències a la nostra comunitat respecte de les xifres estatals en 
l’ensenyament superior. Si al conjunt de l’Estat un 20,2% de la població que no té feina té estudis 
universitaris, a la nostra comunitat, solament un 12% de la població desocupada té aquest nivell 
formatiu. Els altres nivells que aglutinen un índex elevat d’atur, a l’Estat i a les Illes Balears, són:

–	 Ensenyament secundari de segona etapa: al voltant del 22%-23%.
–	 Educació primària: al voltant del 19%.

Per tant, trobam més l’atur a l’ensenyament secundari no obligatori i menys incidència sobre la 
població activa amb estudis superiors. Aquesta tendència s’accentua en el cas dels homes. Els homes 
que no tenen feina i que han cursat el nivells de secundària de primera etapa representen el 53,4% 
del total de desocupats (quasi un 20% més del que representa aquest nivell a tot l’Estat), mentre 
que els que tenen estudis superiors solament representen el 6,1% del total (12% menys que a tot 
l’Estat).

L’efecte de l’atur per nivells educatius és diferent en homes i dones. En el cas de les dones de les 
Illes Balears, la dinàmica de l’atur s’aproxima, en general, al de les de tot l’Estat. Les diferències no 
són tan accentuades com en els homes:

–	 El 17,7% de les dones que no tenen feina a les Balears té estudis superiors, enfront al 21,8% del 
conjunt de l’Estat (diferència de 4,1 punts).

–	 El 39,2% de les dones que no tenen feina a les Balears té el nivell d’estudis de secundària de 
primera etapa, enfront al 34,6% del conjunt de l’Estat (diferència de 4,6 punts).

El model de distribució de l’atur per grups d’edat a les Balears coincideix amb el model estatal. La 
franja d’edat més representada a les llistes de l’atur, tant a les Illes com a tot l’Estat, és la de 25 a 
34 anys, que aglutina quasi un 30% del total de desocupats. Si fem una anàlisi comparada per sexes, 
comprovam que l’atur afecta de manera diferent els homes i les dones (vegeu el quadre 9).

L’any 2007, tant a les Balears com a tot l’Estat, els homes tenen un nivell de desocupació superior a 
les dones a la franja de 16 a 19 anys (tendència més accentuada a les Balears). Mentrestant, les dones 
sense feina i amb edats compreses entre els 20 anys i els 24 representen, a les Balears, un 18,2% del 
total, quasi tres punts més que la mitjana estatal i 5,2 punts més que els homes de les Balears. Tot i 
així, els darrers anys han minvat les diferències laborals entre homes i dones a les Balears. 
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Observam que, amb relació a l’ocupació i l’atur, les diferències són de cada vegada més reduïdes, tot 
i que les dones tenen condicions laborals més contràries. D’acord amb l’estudi de l’INJUVE (2006, 
67), «un nivell formatiu superior semblaria, a primera vista, menys important que anys enrere per 
poder aconseguir una ocupació en igualtat de condicions que els homes. Un fenomen que en lloc 
de fer que els homes millorin el seu nivell formatiu mitjà, sembla que tempti les dones a seguir el 
model masculí». D’acord amb aquest estudi, mentre que els darrers deu anys a altres comunitats 
ha millorat el nivell formatiu dels joves (tot i que menys del que seria desitjable), a les Balears s’ha 
produït una dinàmica regressiva molt notòria del nivell formatiu dels joves a les Balears, tant dels 
homes com de les dones. 

El nivell d’estudis de la població adulta resident a les Illes Balears és baix. Aquest fet coincideix 
amb els altres indicadors educatius que hem revisat a l’article i que caracteritzen el nostre sistema 
educatiu: esperança de vida escolar curta, taxes baixes d’escolarització a la secundària no obligatòria, 
percentatge elevat d’alumnat estranger, taxes baixes de promoció a l’educació secundària i índex 
elevat d’abandonament dels estudis. 
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RESUM

L’abandonament dels estudis és una de les problemàtiques que preocupa més els organismes educatius i 
institucions nacionals i internacionals.En aquest sentit,  l’abandonament escolar és un problema greu a la 
nostra comunitat autònoma que pot dificultar la cohesió social i posar en risc les trajectòries d’inserció social 
d’un nombre notable d’individus.  

RESUMEN

El abandono de los estudios es una de las problemáticas que preocupa más los organismos educativos e 
instituciones nacionales e internacionales.En este sentido, el abandono escolar es un problema grave en 
nuestra comunidad autónoma que puede dificultar la cohesión social y poner en riesgo las trayectorias de 
inserción social de un número notable de individuos.

L’abandonament dels estudis és una de les problemàtiques que preocupa més els organismes 
educatius i institucions nacionals i internacionals. De fet, és un dels temes prioritaris de les línies 
d’acció educativa que impulsa la Comissió Europea. Concretament, les principals recomanacions del 
Consell Europeu de Lisboa de 2000 s’adreçaven als col·lectius que tenien més risc d’abandonar de 
manera prematura l’educació i la formació, ja fos per motius socioeconòmics, familiars o ètnics.1 

La Unió Europea considera fonamental per al desenvolupament individual i social continuar els 
estudis més enllà de l’ensenyament obligatori. La rellevància que dóna als estudis postobligatoris 
fa que es consideri abandonament escolar primerenc el cas dels joves que, havent arribat a 
l’ensenyament secundari obligatori, no continuïn els estudis (MEC 2006). Però, quines dimensions 
té el fenomen de l’abandonament escolar?, quines són les causes que el provoquen?, quines són les 
solucions més recomanables?

L’escola tradicionalment ha estat una de les principals institucions que ha garantit els principis 
democràtics i afavoridors de la igualtat d’oportunitats. Però el nivell d’ajustament entre les intencions 
i l’assoliment no és gaire esperançador. El segle XX, tot i l’interès dels governs democràtics a fer 
extensiu el dret a l’educació a tota la població, les investigacions mostren que les desigualtats es 
mantenen i que, a més, es reprodueixen en la societat. Si els anys cinquanta i seixanta l’exigència 
política i social que representava el principi d’igualtat d’oportunitats a l’educació es confonia amb 
l’aprofitament dels talents disponibles (l’escola com a mitjà afavoridor de la mobilitat social), a partir 
dels anys seixanta la institució va ser replantejada de manera crítica (a partir d’investigacions dutes 
a terme principalment als Estats Units). Aquests estudis varen ser plantejats amb la intenció de 
potenciar reformes socials en contra de la desigualtat econòmica (Vara 1997, 197). En aquest context 
destaquen els treballs de Coleman (1966) i Jencks (1972), que, com a primeres investigacions sobre 
el «fracàs escolar», mostren que aquest fenomen afecta sobretot els nins provinents d’entorns 
populars. A partir d’aquests anys comença a ser rellevant la investigació sobre fracàs escolar, que 
intenta descobrir les contradiccions latents en el sistema social, explicar l’origen de les desigualtats, 

1  CONSEJO ECONÓMICO Y SOCIAL DE ESPAÑA. (2006). Economía, trabajo y sociedad. Memoria sobre la situación soci-
oeconómica y laboral. Madrid: CES ESPAÑA. Es pot consultar a: <http://www.ces.es>. Concretament, recomana la inserció 
primerenca als nivells preobligatoris d’educació infantil.
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analitzar les classes socials i la relació existent entre el sistema de classes i el fracàs escolar (Forquin 
1985, 198). 

A l’actualitat una d’aquestes contradiccions és l’abandonament escolar primerenc. El fenomen de 
l’abandonament no pot ser observat com a fet aïllat i nou, ja que des del moment que l’escolaritat 
és obligatòria per llei, la desescolarització en l’edat teòricament obligatòria és possible. A l’Estat 
espanyol, la LOGSE, com a reforma comprensiva del sistema educatiu aprovada l’any 1990, preveu 
per primera vegada incloure els estudis obligatoris dels nivells educatius corresponents a la franja 
dels 14-16 anys. Per tant, la no escolarització en aquestes edats no comença a ser una novetat fins 
que no s’implanta la llei en qüestió. Abans, l’escolarització obligatòria (i també l’abandonament de 
l’escola) considerava que l’edat màxima eren els catorze anys.

D’acord amb M. García (2007), l’abandonament o la desescolarització precoç implica el trencament 
escolar definitiu entre els dotze anys i els setze. Mentrestant, el trencament escolar parcial 
(absentisme) consisteix a matricular-se a un curs i tenir-hi una assistència irregular i amb absències 
injustificades.2 L’absentisme és considerat un fenomen invisible (tot i que sabem que es concentra en 
uns centres i territoris determinats), dinàmic, fluït i multiforme. No hi ha una definició institucional 
compartida i manquen indicadors explícits. A més, les classificacions de l’absentisme recollides a 
l’estudi de García (2001) són molt variades:

–	 Baix, mitjà, alt

–	 Puntual, esporàdic, regular, crònic, intermitent

–	 Aïllat, perllongat, total 

–	 Lleuger, greu, crònic, abandonament, desescolarització

–	 Aïllat, preventiu, periòdic, parcial, total

2  Altres conceptes relacionats que descriuen situacions pròximes, però no comparables, són la no escolaritació (no matri-
culació a les primeres edats) o l’escolarització tardana (matrícules posteriors al començament del curs).

Entre l’absentisme i l’abandonament

absentisme parcial

discontinuïtats

abandonament definitiu

trencament definitiu
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A la nostra comunitat autònoma, les classificacions que empra la Conselleria d’Educació són les 
següents:

Tipologies d’absentisme

Esporàdic Intermitent Crònic Desescolarització

Educació infantil/ primària 1-5 Dies 6-10 Dies 11-15 Dies 16-20 Dies

Educació secundària 6-29 Per. Lectius 30-59 Per. Lectius 60-89 Per. Lectius 90-120 Per. Lectius

% Assistència 5%-15% 16%-50% 51%-75% 76%-100%

	
L’absentisme és el resultat de la interacció de factors diversos i pot evolucionar de maneres 
diverses. El resultat pot ser abandonar el sistema educatiu, reingressar-hi posteriorment, afavorir el 
començament de pràctiques predelictives o precipitar la inserció laboral. Entre l’alumnat trobam 
situacions de partida molt diverses, trajectòries escolars o rendiments i representacions diferents, 
i posicions socials de la família vàries. Les causes també poden ser moltes, així com hi pot influir el 
grup d’iguals, les percepcions i les expectatives familiars i personals respecte del futur i l’escola. Per 
tant, com a fet interactiu i heterogeni, és preferible —d’acord amb García, M. (2007)— emprar la 
denominació «absentismes» per defugir visions uniformadores i reduccionistes d’aquest fet social. 

Les possibles causes de l’absentisme són diverses: des dels condicionants socials, econòmics 
i culturals i la influència de la família en el clima escolar, fins a les respostes pedagògiques del 
professorat. És a dir, podem diferenciar les variables relacionades amb el nivell macro (situacions 
de risc, condicionaments socials i familiars, determinants estructurals, entorn socioeconòmic, 
polítiques socials, educatives, etc.) i les relacionades amb el nivell micro (els processos biogràfics de 
socialització, l’entorn més proper, l’organització educativa dels centres, les variables psicosocials, les 
característiques individuals i familiars de l’alumnat).

L’absentisme també pot tenir moltes conseqüències. La principal és l’augment de la vulnerabilitat i el 
risc d’exclusió social. Alguns dels efectes directes del trencament amb el sistema educatiu són la no 
adquisició de coneixements bàsics, la limitació de les oportunitats i de la motivació a participar en 
accions formatives futures i la manca de credencials per accedir al mercat laboral. A més, l’absència 
de credencials, des del punt de vista dels empresaris, és interpretada com a desafecció per l’escola 
i per la feina.

Els enfocaments teòrics sobre l’absentisme i l’abandonament escolar sovint s’han centrat en 
l’anàlisi de l’individu per sobre d’altres factors socials, polítics i organitzatius. Així, en el context 
sobretot nord-americà, han estat estudiades les característiques dels alumnes i les seves conductes 
acadèmiques; per això, han intentat definir els factors de risc —socials i acadèmics— associats a 
l’abandonament (González 2006, 4). En aquest sentit, les estadístiques mostren que els alumnes amb 
risc social elevat tenen més possibilitats de manifestar conductes acadèmiques de risc. 

Aquest plantejament —seguint la revisió que fa González (2006) sobre les aportacions d’altres 
autors— és limitat, en tant que no té en compte el context organitzatiu en què es formen els 
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alumnes i el paper que pot tenir amb relació a l’abandonament: el context i l’organització no són 
neutres i també són responsables de l’abandonament. Si existeix el convenciment sobre el paper 
que té l’escola en la perseverança i el rendiment escolar, de la mateixa manera, la política i la pràctica 
educatives poden ser determinants en l’abandonament escolar. L’observació de l’escola pot ajudar-
nos a comprendre els desajustaments de què parla Hixson (1993, citat per González 2006, 6): «Els 
alumnes són posats en risc quan experiencien un desajustament entre les seves circumstàncies 
i necessitats, i la capacitat o disponibilitat de l’escola per acceptar, acomodar o respondre-hi de 
manera que donin suport i possibilitin el màxim de desenvolupament i creixement social, emocional 
i intel·lectual […]. El focus dels esforços, per tant, l’hauríem de fixar a augmentar la nostra capacitat 
de resposta professional i institucional més que a categoritzar i penalitzar els alumnes simplement 
per ser com són».

El context de l’abandonament escolar a les Illes Balears

A les Balears, el percentatge d’abandonament educatiu primerenc és superior a la mitjana de 
tot l’Estat. L’any 2006 un 34,9% de la població d’entre 18 i 24 anys no assolí el nivell d’educació 
secundària de segona etapa i no seguí cap tipus d’educació o formació; aquesta xifra és, per tant, un 
5% superior que la del conjunt de l’Estat. Encara així, hi ha hagut un descens dels percentatges els 
darrers deu anys: l’any 1996 el percentatge va arribar al 40,4% de la població (vegeu el quadre 1).

Aquest percentatge és molt més elevat en el cas dels homes que en el de les dones: un 24,3% de 
les dones (1,4% més que al conjunt de l’Estat) i un 44,7% dels homes (un 9% més que al conjunt 
de l’Estat). De les divuit comunitats autònomes, les Balears ocupen el sisè lloc més desfavorable 
de les estadístiques generals i el quart lloc de les dels homes. Les comunitats que tenen un nivell 
d’assoliment dels estudis obligatoris més elevat són Navarra, el País Basc i Astúries.

Això a banda, només el 51% de la població d’entre 20 i 24 anys a les Balears ha assolit almenys el 
nivell d’ensenyament secundari de segona etapa: 10,6 punts més que al conjunt de l’Estat. En el cas 
dels homes, la situació és encara més greu: només un 41,7% dels homes davant el 60,6% de dones 
que assoleixen com a mínim aquest nivell. Respecte dels anys anteriors, no s’han produït gaires 
canvis: en cinc anys s’ha incrementat el nivell d’assoliment un 0,3% entre la població en general i 
un 2,2% entre la masculina. Al contrari, ha minvat el nivell d’assoliment de les dones i ha passat del 
62,1% al 60,6%. Si fem una lectura comparada amb totes les comunitats autònomes, l’any 2006 les 
Balears ocupen el penúltim lloc, únicament per davant de Ceuta i Melilla. L’any 2001 les Illes varen 
ocupar el darrer lloc, amb el 50,7% de població d’entre 20 i 24 anys que havia assolit almenys el 
nivell d’ensenyament secundari de segona etapa (vegeu el quadre 2).

D’acord amb els darrers informes del MEC, una de les problemàtiques principals del sistema 
educatiu espanyol és la poca participació en educació secundària postobligatòria i l’índex elevat de 
fracàs escolar (Calero 2006).3 

3  Altres problemàtiques que hi estan relacionades: l’accés a l’educació infantil en la franja de 0-3 anys; els problemes d’inte-
gració educativa de l’alumnat immigrant; la intensificació de les desigualtats entre centres públics i privats, o les asimetries 
en la despesa pública en educació per alumne.
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Tenint en compte aquests indicadors, el sistema educatiu de les Illes Balears és molt més vulnerable 
que el de les altres comunitats autònomes. Els indicadors que aporten informació sobre la situació 
de l’escolaritat són les taxes d’idoneïtat en l’edat de cursar els estudis i les taxes netes d’escolaritat, 
principalment dels nivells d’ensenyament secundari no obligatori i dels de promoció a l’ESO. Això 
a banda, la presència d’alumnat estranger ha col·laborat de manera significativa a l’augment de la 
matriculació en els nivells d’escolaritat obligatòria (CES 2007).

En relació amb les taxes d’idoneïat4 a les Illes Balears, a tots els nivells educatius obligatoris són 
inferiors a les estatals. A partir dels deu anys, els alumnes de les Balears —entre un 6% i un 8% menys 
que a la resta de l’Estat— cursen els estudis que teòricament corresponen a la seva edat. Aquestes 
diferències s’accentuen més en el cas dels nins, que, a tots els nivells, tenen taxes d’idoneïtat inferiors 
a les de les nines. El curs 2006-2007 únicament el 53,8% dels al·lots de catorze anys —el 67% de les 
al·lotes— varen cursar els estudis que els corresponien; una taxa que és 3,6 punts —1,5 punts en el 
cas de les al·lotes— inferior a la del curs anterior. Només un 44,7% dels al·lots de quinze anys —el 
58,3% de les al·lotes— cursaren els estudis que els corresponien per edat, un percentatge que és 
1,2 punts inferior al del curs anterior —0,4 punts per sobre, en el cas de les al·lotes. 
A l’educació secundària, les taxes netes d’escolaritat revelen el grau elevat d’abandonament dels 
estudis. Si als quinze anys —tot i que l’escolaritat és obligatòria— ja s’hi comença a detectar un 
descens que situa les Balears 4 punts per sota de la mitjana de l’Estat —93,2% enfront del 97,5%—, 
a partir d’aquesta edat la diferència encara és més accentuada: 

–	 Només el 77,8% dels joves de setze anys de les Balears estan escolaritzats; són un 10% menys 
que al conjunt de l’Estat.

–	 Només el 61% dels joves de disset anys estudia; un 14,7% menys que a tot l’Estat.
–	 Només un 30,5% dels joves de divuit anys estudien; un 7,5% menys que a tot l’Estat.

Les taxes de promoció
Atenent les dades de promoció del MEC, l’evolució de les taxes brutes de població que han finalitzat 
els estudis d’ESO5 entre els cursos 2000-2001 i 2004-2005 es redueix de manera sostinguda tant a 
l’Estat com a les Illes Balears. La diferència de les Balears respecte de l’Estat és destacable: de 5 a 9 
punts a l’ESO. A més, a tots els cursos, tant a Espanya com a les Illes Balears, les al·lotes tenen taxes 
de promoció més elevades que els al·lots. 

El context ocupacional i l’abandonament escolar
Un dels factors que ha actuat fins ara a la nostra comunitat autònoma com a desincentivador de 
la continuació dels estudis a nivells diferents —especialment els propis de l’educació secundària 
i posteriors— és l’estructura del sistema productiu, centrada en el sector serveis, l’hoteleria i la 
construcció.
Com és sabut, la manera concreta com es desenvolupen les trajectòries individuals d’inserció 
laboral està molt condicionada pel tipus d’estructura productiva de cada territori. En aquest sentit, 
pensam que l’estructura i les característiques del sistema laboral propi de les Illes actua com una 

4  La taxa d’idoneïtat és el percentatge d’alumnat que té l’edat en què es considera que ha d’estar matriculat al curs que 
teòricament li correspon per edat.
5  La taxa bruta de població que finalitza és la relació percentual entre l’alumnat, de totes les edats, que finalitza un ensenya-
ment i la població de l’«edat teòrica» de començar el darrer curs de l’ensenyament.
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font d’oportunitats d’inserció laboral per a molts de joves, però també com a desincentivador de les 
trajectòries d’inserció basades en la formació més a llarg termini. Actua d’una manera determinada, 
negant o possibilitant oportunitats d’inserció; dirigint els joves envers uns itineraris formals i no 
formals determinats que condicionaran també el seu accés al treball. 

En aquest sentit, pensam que no podem abordar la descripció dels processos d’abandonament 
prematur dels estudis i d’inserció laboral precoç dels joves a les Balears sense saber la manera com 
actua el mercat de treball a les Illes, a quins sectors laborals són «derivats» els joves i quines són les 
condicions i els requeriments d’aquests sectors. 

Al cap i a la fi, la inserció en un territori específic esdevindrà captiva de les possibilitats reals del 
mercat i això pot xocar amb les preferències «vocacionals». Els subjectes, doncs, no som lliures per 
escollir la feina a què ens volem dedicar, sinó que elegim a partir de les nostres preferències —i 
especialment de les necessitats— i de l’oferta de mercat. 

Normalment, hom considera que la inserció laboral és resultat del binomi «empleabilitat-
ocupabilitat», entesa la primera com allò vinculat a les capacitats i competències dels subjectes 
i que afecta la seva probabilitat d’inserció laboral; «ocupabilitat» es refereix a les oportunitats i 
demandes que fa i que provenen del mercat laboral. En aquest darrer sentit, a la taula que veiem a 
continuació, podem observar quines són les ocupacions que de fet són més contractades —i, en 
conseqüència, més demanades— a les Balears (vegeu el quadre 3). Podem observar que l’hoteleria 
i la construcció són les activitats productives que generen més contractes i, en conseqüència, les 
que tenen més demanda.

Quadre 3. Les ocupacions més contractades per gènere, 2006
 Absoluts % Acumulat

Dones    

Personal de neteja d'oficina i hotels 43.900 22 22

Cambreres, bàrmans i assimilats 28.399 14,3 36,3

Dependentes i exhibid. de botigues, magatzems 25.637 12,9 49,2

Treballadores administratives, en general 18.419 9,2 58,4

Cuineres i preparadores de menjar 7.840 3,9 62,3

Auxiliars infermeria hosp. 4.838 2,4 64,8

Recepcionistes d'establiment no oficina 4.226 2,1 66,9

Infermeres 3.422 1,7 68,6

Animadores comunitàries 3.128 1,6 70,2

Peons del transport i descarregadores 2.701 1,4 71,5

Total de les 10 ocupacions 142.510 71,5 -

Total contractació dones 199.215 - -

Homes    

Picapedrers 36.745 15,3 15,3

Continua
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 Absoluts % Acumulat

Peons de la contrucció d'edificis 26.211 10,9 26,2

Cambrers, bàrmans i assimilats 24.848 10,3 36,5

Peons del transport i descarregadors 12.256 5,1 41,6

Cuiners i preparadors de menjar 10.592 4,4 46

Personal de neteja d'oficina i hotels 10.039 4,2 50,2

Dependents i exhibid. de botigues, magatzems 6.686 2,8 52,9

Taxistes, conductors auto., furgoneta 5.722 2,4 55,3

Conductors de camions 5.151 2,1 57,4

Peons indústries manufactureres 5.120 2,1 59,6

Total de les 10 ocupacions 143.370 59,6 -

Total contractació homes 240.652 - -

Font: SOIB (recollides de l’Anuari del Consell Econòmic i Social, 2006).	

Pot ser interessant comparar la taula anterior amb la que correspon a les deu ocupacions més 
demanades pels joves desocupats l’any 2005 (vegeu el quadre 4).

Quadre 4. Les ocupacions més demandades 
pels joves desocupats, 2005

 Absoluts % Acumulat

Dones    

Dependentes de comerç 1.883 28,6 28,6

Cambreres, bàrmans i assimilats 850 12,9 41,5

Taquígrafes i mecanògrafes 831 12,6 54,1

Personal de neteja d'oficina i hotels 670 10,2 64,3

Caixeres, taquilleres 204 3,1 67,4

Perruqueres, trat. bellesa i assim. 186 2,8 70,2

Recepcionistes establiment no oficina 166 2,5 72,7

Treballadores per tenir cura de nins 148 2,2 75

Cuineres i preparadores de menjars 137 2,1 77,1

Peons indústries manufactureres 108 1,6 78,7

TOTAL atur dones menors de 30 anys 6.583   

Homes    

Cambrers, bàrmans i assimilats 712 13 13

Peons de la contrucció d'edificis 545 9,9 22,9

Peons del transport i descarregadors 417 7,6 30,5

Picapedrers 301 5,5 36

Continua
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 Absoluts % Acumulat

Taquígrafs i mecanògrafs 272 5 40,9

Peons indústries manufactureres 228 4,2 45,1

Dependents de comerç 216 3,9 49

Cuiners i preparadors de menjar 193 3,5 52,5

Personal de neteja d'oficina i hotels 166 3 55,5

Mecànics i ajustadors de vehicles 154 2,8 58,4

TOTAL atur homes menors de 30 anys 5.490   

Font: SOIB. Elaboració: Centre d’Estudis i Programes Laborals de les Illes Balears.	

Característica comuna a moltes de les ocupacions d’aquests àmbits laborals és que tenen poca 
exigència de qualificació, acompanyada sovint de salaris baixos6 i de situacions contractuals i 
laborals de poca qualitat —temporals sempre, tant per les característiques del sectors esmentats 
com per factors vinculats a la rotació que és pròpia d’aquests sectors empresarials. Així, no és 
d’estranyar que el sector hoteler sigui un dels que generen més ocupació, però també un dels 
que tenen més atur. 

L’exigència del mercat laboral pel que fa al nivell formatiu dels treballadors es pot apreciar al 
següent quadre (vegeu el quadre 5).

Quadre 5. Exigència de nivell formatiu en el mercat laboral

 % demanda en el mercat laboral

Nivell d'estudis  

Sense estudis 5,5

Educació obligatòria 78,8

Batxiller 8,9

Grau mitjà i FP 4,6

Estudis universitaris 2,2

Font: GADESO, elaborat de SOIB, 2002.	

Així i tot, molts de joves veuen que aquestes activitats són una manera ràpida i fàcil de realitzar 
la seva transició del món educatiu al laboral i, per als més joves, aquesta transició apareix amb 
freqüència com una alternativa atractiva i integrada en el seu indret de residència. De la relativa 
facilitat dels joves per trobar feina en diu molt la dada corresponent a les contractacions. 

L’any 2005 el 50% del total dels contractes que es formalitzaren eren de joves que tenien menys de 
trenta anys. El 9,3% foren indefinits i el 90,7%, temporals (només un 1,3% varen ser de contractes 
formatius). Del total dels contractes temporals, el 52,2% tingueren una durada igual o inferior a tres 

6  Segons l’OBJOVI, l’any 2005, els joves de les Illes que feien feina —ja fos en primera ocupació o en una altra— cobraven 
un sou mitjà de 953 €.
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mesos; un 24,9%, entre tres mesos i dotze, i un 22,6% foren de durada indeterminada. A més, les 
contractacions dels joves varen augmentar respecte de l’any 2004.

L’edat mitjana en què els joves tenen la seva primera experiència laboral és als 17,4 anys, dada 
que coincideix notablement amb l’edat mitjana d’abandonament dels estudis (17,6 anys). Les Illes 
Balears, a més, són la comunitat que té l’índex més elevat de joves de vint anys que fan feina. 

En relació amb les causes específiques que provoquen aquest fenomen, creiem que les hipòtesis 
principals es vinculen amb la facilitat d’inserció laboral primerenca dels joves i amb la desvalorització 
dels estudis com a factor d’intercanvi i «èxit» social. 

La pèrdua de confiança en els valors de l’estudi i la qualificació sembla que estan relacionades amb 
els factors que citam a continuació:

1. Factors relacionats amb la socialització familiar i les seves expectatives
2. Fracàs escolar
3. Oportunitats laborals no qualificades i primerenques
4. Descrèdit de la formació per pèrdua de correlació entre nivell formatiu i ingressos

1. Factors relacionats amb la socialització familiar i les seves expectatives

L’èxit i el fracàs escolar estan estretament relacionats amb unes determinades característiques 
socioeconòmiques i culturals de les famílies. Hi ha molta documentació, especialment la generada 
a Europa per l’escola francesa de sociologia de l’educació, però també, en altres contextos, per les 
aportacions de Bernstein i d’altres, que determinen que el fracàs escolar i l’abandonament precoç 
dels estudis estan molt vinculats a la desigualtat social «de base».

En el nostre context territorial, algunes de les situacions familiars que poden explicar el fenomen 
que ens ocupa serien les següents:

–	 Famílies sense expectatives de promoció social per als seus fills o que necessiten les seves 
aportacions econòmiques.

–	 «Borses» de joves emancipats que no tenen ocupació.
–	 Famílies treballadores que no supervisen adequadament els processos educatius i de socialització 

dels seus fills, els quals, a més, poden patir situacions de risc (consum de droga, conductes 
predelictives, etc.). 

–	 Famílies immigrants mal adaptades a l’entorn social de residència.
–	 Altres situacions específiques.

2. Fracàs escolar

Alguns autors, com ara Gimeno, Sacristán, Salas, Marchesi, etc., atribueixen al sistema educatiu una 
gran part de la responsabilitat amb relació al fracàs escolar. A més dels factors que hem esmentat 
abans, una configuració determinada de l’escola no adaptativa ni integradora pot generar també 
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rebuig envers l’educació formal. Alguns dels factors que aquests autors citen com a generadors de 
rebuig (i «etiquetatge») són els següents:

–	 La utilització de les avaluacions i els resultats com a índex de fracàs escolar.
–	 Les dificultats del sistema escolar per atendre la diversitat de necessitats educatives dels 

alumnes.
–	 La presència de noves situacions que han de resoldre professors formats en intervencions sobre 

situacions i necessitats d’altre temps.
–	 Tot i que existeix un ampli debat al respecte, alguns autors pensen que hi ha una elevada correlació 

entre el PIB dels països i la quantitat de doblers que els pressupostos dels estats destinen a 
educació i els resultats educatius recollits als informes PISA (Pajares, Sanz, Rico 2004). 

3. Oportunitats laborals no qualificades i primerenques

Les «oportunitats» laborals dels joves que abandonen l’escolaritat es relacionen amb conjuntures 
laborals molt concretes i són un risc important per al manteniment de l’ocupació i les possibilitats 
de promoció laboral i social. En aquests moments d’alentiment de l’activitat econòmica, 
especialment la vinculada al sector de la construcció, caldrà observar la possible incidència que 
aquesta conjuntura pugui tenir sobre les dades d’abandonament escolar, tot i que el gruix de 
l’ocupació vagi lligat al sector serveis i l’hoteleria, que sembla que estan més ben posicionats per 
afrontar l’alentiment. 

4. Descrèdit de la formació per pèrdua de correlació entre nivell formatiu i ingressos

Tot i que sigui com a hipòtesi, podem cercar l’explicació a aquest fenomen en un factor relacionat 
amb la funció social de l’escola.

L’educació —amb l’esforç i la dedicació que requereix l’aprenentatge— ha perdut una gran part del 
valor d’intercanvi per arribar a uns determinats assoliments econòmics, que fins a aquests moments 
l’individu ha pogut aconseguir (de manera conjuntural) d’una manera menys costosa i ràpida (en 
termes d’esforç personal i inversió en temps), o almenys així ho percep una part de la població 
(segurament la que està més allunyada de la «cultura de l’educació» i dels seus valors). En aquest 
sentit, probablement com més allunyada està la possibilitat d’assolir un determinat estatus social 
mitjançant l’educació, més augmenta el risc que alguns joves es decantin per formes no normatives 
(il·legals) per poder accedir als béns que aparentment confereixen aquesta posició social. 

En conclusió, pel que fa a les relacions entre mercat laboral i sistema formatiu, creiem que és oportú 
aportar algunes reflexions al respecte:

–	 La joventut a les Balears no constitueix un únic col·lectiu homogeni. Existeixen moltes maneres 
de «ser jove» i situacions objectives diverses de vida.

–	 Podríem afirmar que un gran nombre —i majoritari— de joves fan un plantejament a curt 
termini i d’immediatesa. Per això, abandonen de manera precoç els estudis i la formació, la qual 
cosa pot fer que en el futur la precarietat laboral augmenti i, a causa de l’escassa qualificació, 
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s’estanquin les seves possibilitats de millora i estabilitat laboral. Paral·lelament, si no hi posen 
remei, poden tenir més problemes socials. 

–	 Hi ha pocs ponts entre el mercat laboral i la formació —inclosa la universitària— que permetin 
els joves recuperar l’accés als estudis en fases «postlaborals». Segurament l’accés per a majors de 
vint-i-cinc anys no sigui suficient com a via d’accés, atès que un 41,4% dels joves que no estudien 
declaren que en algun moment futur podrien continuar estudiant (Govern de les Illes Balears 
2005).

–	 Cal canviar la concepció de l’escola perquè sigui un àmbit obligatori, però atractiu, per a la 
majoria dels joves. 

–	 L’estructura productiva actual de les Illes probablement no permet que bona part dels joves que 
cursen estudis universitaris es puguin incorporar al món laboral mitjançant ocupacions pròpies 
dels estudis que hagin cursat. En aquest sentit, s’hauria de potenciar l’autoocupació, la innovació, la 
mobilitat dels «graduats», i reclamar més presència de persones qualificades al mercat laboral. 

–	 Hi ha un grup de joves que estan en situació d’exclusió social i, fins i tot, de pobresa. Entre els 
col·lectius joves més vulnerables hi ha els immigrants, amb fills petits de famílies monoparentals, 
amb pocs ingressos econòmics i baixa competència professional; joves provinents de famílies de 
risc social o amb patologies que poden derivar en maltractaments. Moltes vegades, les seves xarxes 
relacionals potencien valors i comportaments vinculats a conductes inadaptades o anòmiques. 
Aquests col·lectius requereixen un plantejament compensatori específic basat a augmentar-los 
les oportunitats d’inserció i les quotes d’igualtat. La característica comuna d’aquests joves és que 
estan exclosos de xarxes de relació i suport social normalitzades. 

CONCLUSIONS

L’abandonament escolar és un problema greu a la nostra comunitat autònoma que pot dificultar 
la cohesió social i posar en risc les trajectòries d’inserció social d’un nombre notable d’individus. 
L’abandonament no és solament un problema d’incompliment de la norma en els nivells obligatoris 
i de caire formal en els postobligatoris. Generalment, implica una opció vital molt arriscada i pot ser 
precursora de dificultats posteriors d’índole molt diversa. 

Una societat que no faci del coneixement i de la competència personal un valor central està abocada 
a la pèrdua de competitivitat i exposada a contingències difícilment controlables.

El coneixement i la competència social i professional no solament es generen en l’àmbit universitari, 
sinó que els altres nivells postobligatoris no universitaris requereixen que siguin potenciats, de 
manera que lliguin la seva tasca amb unes opcions laborals determinades. L’increment de les 
relacions entre els sectors productius i els nivells formatius postobligatoris esdevé un factor 
important d’integració social, no solament laboral. En aquest sentit, l’empresariat ha de ser 
conscient que exigir qualificació al seu personal és un factor important per millorar de la 
competitivitat. A més, aquesta qualificació s’ha d’adaptar a les exigències de cada lloc de feina, 
però sempre és necessària i pot aportar aquest «valor afegit» que, en contextos competitius, pot 
fer tombar la balança cap al costat de la qualitat.
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Directores d’Educació Infantil i Primària de Mallorca). Ha impartit cursos i ponències relacionats 
amb l’organització i la gestió dels centres docents i amb la formació de directors. Ha col·laborat 
també en revistes i publicacions especialitzades amb articles com ara: Avaluació interna de centres (amb 
altres autors. Conselleria d’Educació i Cultura, 2001), Propostes per al debat sobre la nova llei d’educació 
(revista Pissara, 2005) o Fracàs escolar, fracàs social (revista Lluc, 2005). Actualment és assessor tècnic 
docent del Departament d’Inspecció Educativa (Conselleria d’Educació i Cultura) i professor associat 
de la UIB, on imparteix l’assignatura Organització del Centre Escolar, dels estudis de Mestre.
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Elementary School (Estats Units), C.P. Castell de Sta. Àgueda (Ferreries) i, des de 1999, al C.P. 
Francesc d’Albranca. A la majoria d’aquestes escoles ha seguit una línia metodològica que li ha 
permès treballar sense llibres de text, basant l’activitat docent en els projectes de treball.

EQUIP DE L’INSTITUT D’AVALUACIÓ I QUALITAT DEL SISTEMA EDUCATIU (IAQSE)

CAROLINA GARCIA MACHANCOSES
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d’Administracions Públiques (MAP). Membre del Club d’Avaluadors EFQM del Govern balear.

MARTÍ X. MARCH I CERDÀ
És professor de Gerontologia Educativa i Social. Ha estat director del Departament de Ciències de 
l’Educació de la UIB, director del Departament de Pedagogia i Didàctiques Específiques i director 
general d’Universitat del Govern de les Illes Balears (1999-2003). Actualment és Vicerector Primer 
de Planificació i Coordinació Universitària de la UIB; també ostenta actualment la vicepresidència 
de la Societat Iberoamericana de Pedagogia Social.

JERÒNIMA Mª MARTORELL VANRELL
Algaida (Mallorca), 1970. Llicenciada en Filosofía i Lletres. Secció Filologia Hispànica (UIB) 1997. 
Professora de l’IES Aurora Picornell a Palma. Coordinadora del Projecte Europeu del centre.

CARMEN MAS TOUS
Palma (1973). Doctora en Psicologia per la Universitat de les Illes Balears. Professora a l’àrea de 
Psicologia Bàsica a la UIB i coordinadora dels Diplomes Sènior de la UOM de la UIB. Vocal de 
Psicologia de l’Envelliment del Col·legi Oficial de Psicòlegs de les Illes Balears. Investigadora en 
l’àmbit dels processos cognitius bàsics (memòria, atenció, motivació...), la psicogerontologia i els 
estudis de gènere.

EVA MUÑOZ SANTOS
Diplomada en Educació Social l’any 1998: segona promoció de la UIB, Postgrau en Educació a través 
del joc, fa el tercer curs de Treball Social a la UIB i és educadora del departament dels Serveis 
Socials de l’Ajuntament de sa Pobla des de l’any 2004
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Professor titular d’ escola universitària de Pedagogia Social i Treball Social de la UIB. Està especialitzat 
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a director de les Llars del Menor del Consell de Mallorca. També ha estat cap de la secció de 
planificació del Consell de Mallorca i responsable del Servei de Protecció de Menors.
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Llicenciada en Psicologia i doctora en Ciències de l’Educació per la Universitat de les Illes Balears. 
Catedràtica d’universitat del Departament de Pedagogia i Didàctiques Específiques de la UIB. Està 
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